G146NIL-011-00

Ocupacié Informador/a

Nudmero d'oferta COVID

Empresa AJUNTAMENT D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT
Data 29/10/2020

Llocs de treball oferts 3

Candidats per lloc

Tipus de gestio O Difusio(*)

O Presencial (homés OSOC)
O Curriculum
[ individualment, en comprovar la disponibilitat
[ en bloc, dues vegades al dia
[ en bloc, una vegada al dia
[ en bloc, en comprovar totes les disponibilitats

Oferta de treball

Observacions (particularitats de la gestio)

RESOLUCIO TSF/1419/2020, d'16 de juny, per la qual s'obre la convocatoria extraordinaria per a l'any

2020 per a la concessio de subvencions per al Programa Treball i Formacio (ref. BDNS 511293).

Tindran preferéncia les persones inscrites al Servei Public d'Ocupacio de Catalunya com a demandants

d'ocupacié no ocupades (DONO) a partir del 16 de mar¢ de 2020, aquest inclos.

Jornada sencera

Horari de treball: 8 a 15 h de dilluns a divendres i una tarda cada dues setmanes (2h/tarda).

Formacio transversal: 60h, en horari laboral.

Data maxima d'incorporacié 10/12/2020.

(*) Els candidats podran visualitzar i inscriure’s a I'oferta des de les oficines de Treball i des del portal web del Servei d’Ocupacié de Catalunya Feina

Activa.

Generalitat de Catalunya
Departament de Treball
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Protocol d'actuacio

Per poder prestar el servei relacionat amb aquesta oferta, el Servei d'Ocupacié de Catalunya (SOC) efec-
tuara les accions que hi ha en aquest imprés.

Per la seva part, I'empresa es compromet a:

- Facilitar al SOC la informacié necessaria per a la gestio correcta de I'oferta.
- Atendre els candidats degudament derivats.

- Remetre al SOC la informacio necessaria per al tancament de I'oferta.

Captacio6 de dades

Que busca I'empresa?

3 persones residents a Esplugues de Llobregat , en situacié d'atur, inscrites com a demandants d'ocupacio
no ocupades (DONO) a partir del 16 de mar¢ de 2020, aquest inclos, (COVID).

Que ha de fer el treballador/a?
Descripcic del lloc de treball: detalleu-ne les funcions, les tasques i la tecnologia a utilitzar (maquines, tecniques, etc.)

« Informar sobre els serveis, prestacions i ajuts existents per fer front a I'emergéncia economica i social.
» Emissio i recepcié de trucades.

« Concertaci6 de cites prévies. Tasques dinamitzadores.

» Enviament de informacié.

* Actualitzacio de BBDD.

* Altres tasques administratives de seguiment economic i social.

Requisits imprescindibles del perfil professional, en cas d'haver-hi (*)
Coneixements necessaris (formacio reglada, ocupacional, etc., titols i cursos) i habilitats i disponibilitats requerides (disponibilitat per viatjar, flexibilitat
d'horaris, etc.)

- Amb estudis basics (certificat d'escolaritat o estudis superiors).
- Domini d'Office i correu electronic.

- Idiomes: castella i catala parlats i escrits.

- Experiéncia d'atencié al public (minim 6 mesos).

- Persona amb habilitats comunicatives i empatia.

Requisits no imprescindibles i altres dades (*)
Tasques d’atencic al public, desplagaments habituals, vehicle d'empresa / vehicle propi, discapacitats, residéncia, etc

Tot i qué és un lloc sense un perfil determinat d’entrada fet que facilitara I'accés al lloc tant d’homes com
de dones, el programa recomana que el 50 % de totes les persones contractades siguin dones.

(*) No és obligatori que empleneu aguests camps.

Generalitat de Catalunya
Departament de Treball
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Caracteristiques de I'oferta

Retribucié mensual bruta aproximada (14 pagues i 8 hores diaries) (*)

1166,67€ (inclou prorrateig 2 pagues extr.)

Tipus de contracte

Duraci6 determinada per obra o servei a temps complet

Jornada (*) Horari (*)
Sencera 8al5
Durada del contracte

9 mesos

Possibilitat de prorroga
OSi O No

Nombre de llocs oferts
3

Data prevista d'incorporacio
Desembre 2020

Adreca del lloc de treball Municipi Codi postal
Edifici municipal Esplugues de Llobregat 08950
Barreres arquitectoniques En cas afirmatiu, indiqueu-ne el grau:

O Si No
Quadre d'ajut a la definicio del perfil dels candidats (opcional)
Dades Imprescindible Desitjable
Ocupacié Informadora

Nivell professional

Experiéncia professional

6 mesos en tasques d'atencié al public

Nivell formatiu Basics

Discapacitats

Altres ocupacions (*)

Altres experiéncies (*)

Formacio reglada (*)

Certificat d'estudis o superiors

Formacioé ocupacional (*)

Altres coneixements (*)

Idiomes (*)

Castella i catala

Informatica (*)

Office (imprescindible bon domini Word i

excel) i correu electronic

Permis de conduir (*)

Carnets professionals (*)

Disponibilitat per viatjar (*)

Esforg fisic (*)

(*) No és obligatori que empleneu aquests camps.

Generalitat de Catalunya
Departament de Treball



	Texto1: 
	0: Informador/a
	1:  COVID
	2:  AJUNTAMENT D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT
	3: 29/10/2020
	4: 3
	5: 

	Casilla de verificación3: 
	0: Off
	1: Off
	2: Off

	Casilla de verificación4: 
	0: Off
	1: Off
	2: Off
	3: Off

	Texto5: 
RESOLUCIÓ TSF/1419/2020, d'16 de juny, per la qual s'obre la convocatòria extraordinària per a l'any 2020 per a la concessió de subvencions per al Programa Treball i Formació (ref. BDNS 511293).

Tindran preferència les persones inscrites al Servei Públic d'Ocupació de Catalunya com a demandants
d'ocupació no ocupades (DONO) a partir del 16 de març de 2020, aquest inclòs.

Jornada sencera 

Horari de treball: 8 a 15 h de dilluns a divendres i una tarda cada dues setmanes (2h/tarda).
Formació transversal: 60h, en horari laboral.
Data màxima d'incorporació 10/12/2020.
	Texto6: 
	0: 
	0: 3 persones residents a Esplugues de Llobregat , en situació d'atur, inscrites com a demandants d'ocupació no ocupades (DONO) a partir del 16 de març de 2020, aquest inclòs, (COVID). 


	1: • Informar sobre els serveis, prestacions i ajuts existents per fer front a l’emergència econòmica i social. 
• Emissió i recepció de trucades.
• Concertació de cites prèvies. Tasques dinamitzadores.
• Enviament de informació.
• Actualització de BBDD.
• Altres tasques administratives de seguiment econòmic i social.

	2: - Amb estudis bàsics  (certificat d'escolaritat o estudis superiors).
- Domini d'Office i correu electrònic.
- Idiomes: castellà i català parlats i escrits. 
- Experiència d'atenció al públic (mínim 6 mesos).
- Persona amb habilitats comunicatives i empatia.

	3: Tot i què és un lloc sense un perfil determinat d’entrada fet que facilitarà l’accés al lloc tant d’homes com de dones, el programa recomana que el 50 % de totes les persones contractades siguin dones.






	Texto7: 1166,67€  (inclou prorrateig 2 pagues extr.) 
	Texto8: Sencera
	Texto9: 8 a 15
	Texto10: Duració determinada per obra o servei a temps complet
	Texto11: 9 mesos 
	Casilla de verificación13: 
	0: Off
	1: Sí

	Texto16: 3
	Texto17: Desembre 2020
	Texto18: Edifici municipal
	Texto19: Esplugues de Llobregat
	Texto20: 08950
	Casilla de verificación14: Off
	Casilla de verificación15: Sí
	Texto21: 
	Texto22: 
	0: 
	0: Informadora
	1:  

	1: 
	0: 
	1:  

	2: 
	0: 6 mesos en tasques d'atenció al públic
	1: 

	3: 
	0: Bàsics                                  
	1:  

	4: 
	0: 
	1:  

	5: 
	0:  
	1:  

	6: 
	0:  
	1:  

	7: 
	0:      Certificat d'estudis o superiors        
	1:  

	8: 
	0:  
	1:  

	9: 
	0:  
	1:  

	10: 
	0: Castellà i català
	1: 

	11: 
	0: Office (imprescindible bon domini Word i excel) i correu electrònic
	1:  

	12: 
	0:  
	1: 

	13: 
	0:  
	1:  

	14: 
	0: 
	1:  

	15: 
	0: 
	1:  




